
 

 

RESERVATION POLICY 
ご予約に関する注意事項 

 
 
 
 
 
・ご予約の受付は店舗の携帯電話となります。おかけ間違いのないようにお願いいたします。 

Reservations are accepted via the restaurantʼs mobile phone. Please be sure to dial the correct number. 
 
・ご予約は 1 ヶ⽉先までのご予約のみとさせていただきます。（団体様のご予約はご相談ください） 

We only accept reservations up to one month in advance to the date. (However, please do not hesitate to  
consult us earlier for large group reservations.) 

 
・当⽇のキャンセルや⼈数変更はコース料⾦の 50%、営業開始以降はコース料⾦の 100％を頂戴いたします。 

話し中や繋がらない場合は、留守番電話にメッセージをお残しください。 
For cancellations on the day, we charge 50% of the course rate per person if you contact us before our  
opening time. For cancellations after our opening time, we charge 100% of the course rate per person. 

 
・お席の位置指定は承っておりません。 

Please kindly understand that we do not accept reservations for any of the specific tables / seats. 
 
・営業中はお電話が繋がりにくい場合がございます。ご予約はインターネットからもお受けしております。 

To make reservations, please kindly book online. During business hours, calls may not be answered. 
 
・ご来店は⼩学⽣以上でコース料理を召し上がれる⽅のみとさせて頂いております。 

We only accept customers who are 6 years old or over and can enjoy our full course meals. 
 
・当店は完全キャッシュレスとなっております。現⾦でのお⽀払いはできかねますので、あらかじめ 

ご了承ください。 
Please note that our restaurant is cashless. Cash payments are not accepted. 

 
・当店は全席禁煙となっております。 

Smoking is not allowed in our restaurant. 
 
・ご予約時間から 15 分を過ぎてご連絡が取れない場合はキャンセル扱いとさせていただき、 

お待ちのお客様をご案内させていただく場合がございます。 
Please be noted that if you have not arrived or called us within 15 minutes after your reservation time, we  
may mark your reservation as a cancellation and offer the table to other customers. 
 
 
 
 
 


